
 

Señor Usuario (a), 
 

 

 

Este documento es un instructivo fácil y rápido para acceder al servicio en línea de consulta de 

Exámenes de laboratorio, en él se explican cada uno de los pasos a seguir para descargar o 

imprimir sus resultados: 

 

 

 

1. En el campo usuario digite su número de documento de identidad, en contraseña ingrese 

los últimos 4 dígitos del número de identificación, (La Opción paciente debe estar 

seleccionada), por ultimo de clic en aceptar. 
 

 

 
 

 
2. Damos clic en el icono  este nos desplegara las fechas en que fueron realizados sus 

exámenes. 



 

 

 

 

3. Una vez se despliegue las diferentes fechas, damos clic en la que se desee. 
 

 

 

4. Para imprimir su resultado damos clic en el icono  

 



 

 

 
 

 
5. Automáticamente aparecerá una nueva ventana con el informe de su examen, este le 

permitirá descargar o imprimir su resultado. 

 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 

¡Nuestro objetivo es mejorar, ayúdenos a lograrlo con su opinión y sugerencia! 

Comuníquese con el departamento de servicio al cliente: 300 912 51 14 y línea WhatsApp 
3213354582- Correo Electrónico :servicioalcliente@cnsr.com.co 
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